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M型時代，我們民眾的安身立命之道 

周才忠 

2007/5/6 

最近，日本趨勢專家與管理大師大前研一(Kenichi Ohmae)提出一個『M型社
會』(M-shape society)的預測看法，已經引起香港、澳門、台灣等亞洲各國的警
覺及關注。簡言之，M 型時代的來臨，代表原本在常態分佈中，位居多數中產

階級(Middle Class)的快速消失，並且大部份沈淪為下層(貧窮)階級。 

當然，我們可以從一些主客觀的指標，看出我國也正邁向『M型社會』之端
倪。首先，近年來，台灣一直深受全球化(globalization)的影響，尤其是中國與印
度的經濟掘起，其挾持金磚四國的威力，對於我們造成巨大的虹吸效應，低廉的

生產要素，導致產業大量外移或西進(2005 年廠商赴大陸投資已占我國海外投資

七成比重)，進而衝擊到國內的經濟、政治及社會等不同層面。 

例如，結構性失業及待業人口增加，今年三月失業人數為 42萬人，為近半年

來新高，其中因工作場所業務緊縮或歇業而失業者增加了 6千人，15至 24歲年

齡者失業率 10.21％，高居第一位。其實，中年失業的比例也不低，尤其是教育

程度不高者。另外，在非勞動力人口中，亦有 18萬 5千人是想工作而未找工作
者。受失業波及人口，近三年來均維持在 80幾萬人左右。 

如今，高學歷也不能再保證有工作機會與較多的薪資所得。雖然，高中（職）

程度者失業率仍居首位，但大學畢業生失業率已有逐年攀升的趨勢。勞委會之初

次踏入工作職場者的薪資統計，「研究所及以上」平均 31,567 元，「大學」為
26,700元，較上年分別增加 1,363元與 634元。但如此薪資成長比例，仍然無法

趕上整體物價指數的漲幅速度，財富更難累積，消費更加緊縮，連結婚生子也再

三猶豫了。 

再者，談到貧富差距加大的問題。雖然台灣與世界主要國家比較起來，尚屬

中等程度，但就國內歷年「最高所得組為最低所得組之倍數」分析觀之，貧富差

距仍呈現持續加大的趨勢。我們可能不知道，目前 23 萬個稻作家庭的每年平均

農產品收入只有 127,642元，每個家戶人口實際分配不到 3萬元。這跟時尚名媛
的名牌包包動輒數萬元比較起來，真的有天壤之別，有如兩個不同的世界。 

姑且不論，近年來，多數縣市家戶每年可支配所得的衰退現象。但明顯地，

國內低收入戶戶數不斷增加，從 1992 年至今已成長一倍多，已高達近 9萬戶，
人數也有 21萬 8千多人。另外，北高兩市的房地產價格競相狂飆，動輒八、九

成的房貸壓力也一直是初次購屋者的惡夢。諷刺的是每天仍然可以從各媒體獲知
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某政商名人買下數億的豪宅或私人專機，這些場景看在向下沉淪的中產階級或是

三餐不繼的貧窮家庭又做何感想，甚至是情何以堪呢？！ 

在這樣的社會氛圍之下，不意外地，雙失青年(失學兼失業的青年)、隱蔽青
年、尼特族(NEET)、歸巢族（Boomerang Kids）、宅男、宅女、飛特族(Freeter)、
單身寄生族(Parasite single)、iPod世代(指經濟不穩定 economic insecurity、壓力

大 pressured、稅負過重 over-taxed、債台高築 debt-ridden)、街頭浪人、吸毒、酒

癮等比例增多了，或許大家周遭親友比比皆是。我們要如何來拯救無望與無力的

下一代呢？！ 

我想身處在這《M型社會》的大時代之中，全球化或新自由資本主義(neoliberal 
capitalism)大行其道，每個人皆無法逃避，並且深受影響，努力付出，不一定獲

得合理回報，社會永遠是『富者愈富，貧者愈貧』。經濟發展或國營事業民營化

(privatization)等，只會使得權勢與資源集中在少數人身上，大多數人(中下、勞工

階層)未必全然受益。面對這社會的不公平性，我們心理學家又能扮演哪些社會

責任(Social Responsibility)與社會正義(Social Justice)之角色與功能，以提供社會
大眾心理調適、健康促進與心理永續(psycho-sustainable)的服務需求，讓每個人
雖身陷困境但皆能自在豁達、快樂生活(LOHAS)、安身立命，並對未來不要放棄

任何期待及希望。 

頗值得借鏡的，目前世界各國的心理學家們也非常重視全球發展脈絡或是具

有在地特性的各項議題(社會、環境、經濟等)與其相關影響，並且同心合力以謀

求解決之道。例如就常提及社會對話 (social dialogue)、社會增能 (social 
empowerment)、社區行動(community action)、組織改變(organizations change)、政
策倡導(policy advocacy)、社會網絡(social networks)、社會永續(social sustainability)
與社會安康(Social well-being)等概念、策略、方法及價值。期望，國內心理學家

也能與時並進，跳脫關注個人層面的侷限，跨出勇敢的第一步，堅持做『對』的

事情，為台灣永續發展與民眾安康盡一份心力。 
 
 
 


